
项目支出绩效自评表
项目名称 深圳市环境卫生指数测评

主管部门 深圳市城市管理和综合执法局 实施单位 深圳市环境卫生管理处

项目资金

（元）

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分值 执行率 得分

年度资金总额 7246000.00 7246000.00 7198780.00 10 0.99 9.90

其中：当年财政拨款 7246000.00 7246000.00 7198780.00 — 0.99 —

上年结转资金 0.00 0.00 0.00 — 0.00 —

其他资金 0.00 0.00 0.00 — 0.00 —

年度总体目

标

预期目标 实际完成情况

通过实施街道环境卫生指数月度测评，直观反映各街道环境卫生

管理工作情况，定期向社会公布，实现动态信息及时传达、督办

及整改，促进全市环境卫生面貌持续改善，加快打造“全国最干

净城市”。

通过向环卫指数月度测评，并定期向社会公布，直观反映各街道环境卫

生管理工作，形成竞赛氛围，有效调动各街道落实主体责任，推动全市

环境卫生面貌不断改善。2021 年深圳市环境卫生指数节节攀升，由 1月

的 86.64 分提高到 12 月的 90.84 分，现场考察由 1 月的 87.51 分提高

到 12 月的 91.87 分，2021 年全年平均得分 88.77 分，较 2020 年提升

5.03 分。

年度绩效指

标

一级指标 二级指标 三级指标 年度指标值 实际完成值 分值 得分 偏差原因分析及改进措施

产出指标

数量指标

考察测评点数

量
≥5000 个/月 5328 个/月 5.0 5.0

督查督办次数

1次/区（新区）/

月，1次/职能局/

月

1次/区（新区）/

月，1次/职能局/

月

5.0 5.0

测评报告完成

数量

1份/区（新区）/

月，1份/职能局/

月

1份/区（新区）/

月，1份/职能局/

月

5.0 5.0

监督检查街道

数量
74 个/月 74 个/月 2.5 2.5

质量指标

测评结果有效

申诉率
≤5% 0.36% 2.5 2.5

指数测评质量

合格率
100% 100% 5.0 5.0

报告验收合格

率
100% 100% 5.0 5.0

时效指标

测评结果及时

性
及时 及时 5.0 5.0

测评及时性 月底前/及时 月底前/及时 5.0 5.0

报告公布及时

性
下月初/及时 下月初/及时 5.0 5.0

成本指标 成本控制率 ≤100% ≤100% 5.0 5.0

效益指标

经济效益指标 不适用 不适用 / 0 0

社会效益指标

测评结果公开

度
100% 100% 10.0 10.0

提升环境卫生

水平
有效提升 基本实现提升 10.0 10.0

生态效益指标 不适用 不适用 / 0 0

满意度指标

测评单位对测

评结果时效性

及公开性的满

意度

≥90% ≥90% 10.0 10.0

市民满意度 ≥75% 79.28% 10.0 8.0

部分街道的指数测评市民

满意度增幅不大，下一步将

持续发挥环卫指数测评指

挥棒的作用，督促各街道进

一步提高环境卫生水平，同

时加大宣传，提高市民对环

卫工作的满意度。

总分 100 97.9 —



项目支出绩效自评表
项目名称 餐厨垃圾收运处理费

主管部门 深圳市城市管理和综合执法局 实施单位 深圳市环境卫生管理处

项目资金

（元）

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分值 执行率 得分

年度资金总额 26700000.00 72800000.00 71205555.00 10 0.98 9.80

其中：当年财政拨款 26700000.00 72800000.00 71205555.00 — 0.98 —

上年结转资金 0.00 0.00 0.00 — 0.00 —

其他资金 0.00 0.00 0.00 — 0.00 —

年度总体

目标

预期目标 实际完成情况

支付原特区内福田、罗湖、南山和盐田 4个区的餐厨垃圾收运处理

费，确保集中收运的餐厨垃圾得到全量无害化处理。

依据相关价格标准支付原特区内福田、罗湖、南山和盐田 4 个区的餐

厨垃圾收运处理费共 71205535.52 元，集中收运的餐厨垃圾得到全量

无害化处理。

年度绩效

指标

一级指标 二级指标 三级指标 年度指标值 实际完成值 分值 得分 偏差原因分析及改进措施

产出指标

数量指标

福田区、罗湖区、

南山区、盐田区

餐厨垃圾日均收

运处理量

约 579 吨/日 579 吨/日 10.0 10.0

质量指标 费用发放足额率 100% 100% 15.0 15.0

时效指标 费用发放及时性 ≤30 天 30 天内完成 10.0 10.0

成本指标 成本控制率 ≤100% 98% 15.0 15.0

效益指标

经济效益指标 不适用 不适用 不适用 0 0

社会效益指标
有效维护社会生

活环境
提升 提升 10.0 10.0

生态效益指标
有效提升生态环

境
提升 提升 10.0 10.0

满意度指标 发放对象满意度 100% 98% 20.0 19.0

偏差原因：未进行纸质满意

度调查。改进措施：进行纸

质或电子问卷满意度调查，

提高发放对象的满意度。

总分 100 98.8 —



项目支出绩效自评表
项目名称 深圳市生活垃圾成分分析及处理设施环境风险专家评估服务

主管部门 深圳市城市管理和综合执法局 实施单位 深圳市环境卫生管理处

项目资金

（元）

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分值 执行率 得分

年度资金总额 1210000.00 1210000.00 1186290.00 10 0.98 9.80

其中：当年财政拨款 1210000.00 1210000.00 1186290.00 — 0.98 —

上年结转资金 0.00 0.00 0.00 — 0.00 —

其他资金 0.00 0.00 0.00 — 0.00 —

年度总体

目标

预期目标 实际完成情况

（1）形成全市垃圾处理设施核查评估报告。根据专家评估检查的

问题，以及提出的针对性整改建议，督促各区整改，保障全市垃圾

处理设施安全规范运营。（2）形成深圳市在用生活垃圾成分分析

报告。通过测定垃圾组分、含水率与热值、灰分与可燃物等基础数

据，并进行分析，深入全面、准确了解生活垃圾组分情况，积累数

据，掌握垃圾成分逐年变化趋势。

（1）形成《深圳市在用垃圾处理设施核查评估总结报告》份、《深圳

市已封场垃圾填埋场核查评估总结报告》，并针对核查评估发现的问

题，及专家提出的整改建议，督促各区整改；

（2）形成《深圳市生活垃圾成分检测分析报告》12 份，了解 2021 年

生活垃圾组分情况。

年度绩效

指标

一级指标 二级指标 三级指标 年度指标值 实际完成值 分值 得分 偏差原因分析及改进措施

产出指标

数量指标

完成报告数量 44 份 44 份 10.0 10.0

生活垃圾成分

分析
12 次 12 次 5.0 5.0

生活垃圾处理

设施评估量
32 座 32 座 5.0 5.0

质量指标

评估报告客观

反映垃圾处理

设施运营情况

是 是 5.0 5.0

检查评估的覆

盖率
100% 100% 5.0 5.0

报告质量达标

率
100% 100% 5.0 5.0

时效指标
工作完成及时

性
及时 及时 5.0 5.0

成本指标 成本控制率 ≤100% 98% 10.0 10.0

效益指标

经济效益指标 不适用 不适用 / 0 0

社会效益指标

生活垃圾无害

化处理率
100% 100% 10.0 10.0

提升垃圾处理

设施运营管理

水平

规范 规范 10.0 10.0

生态效益指标
降低重大环境

污染风险
有效降低 有效降低 10.0 10.0

满意度指标
评估成果应用

单位满意度
≥90% 90% 10.0 9.0

偏差原因：未进行满意度

调查。

改进措施：后续增加成果

应用单位满意度调查。

总分 100 98.8 —


